ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Adatkezel$ kiemelt figyelmet fordit arra, hogy adatkezelése sordn a rendszerében taldlhat6 személyes adatok kezelése tekintetében a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsardl, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (ltaldnos adatvédelmi rendelet) sz616 az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 Rendelet ("Rendelet") rendelkezéseinek megfelelden kezelje, tarolja, felhasznalja.

Az adatok kezelésével Osszefiiggésben Adatkezel$ eziton tdjékoztatja a honlap latogatdit (a tovdbbiakban: Felhasznal6) az éltala kezelt
személyes adatokrol, a személyes adatok kezelése korében kovetett elveirdl és gyakorlatardl, valamint Felhaszndlé jogai gyakorldsanak
modjardl és lehetdségeirdl.

Felhaszndl6 jogosult az Adatkezel6hoz intézett irdsos bejelentés titjan az adatkezeléshez adott hozzajaruldsét részlegesen vagy teljesen
visszavonni, illetve az adatai torlését kérni a tdjékoztatoban meghatirozott médon.

1. ADATKEZELO MEGNEVEZESE
Az adatok kezelését a Modell & Hobby Kft. végzi.

Székhely és iroda cime: 1097 Budapest, Konyves Kalman korut 12-14. Lurdy Haz 2. emelet (Piros torony)
Vevészolgalat cime: 1211 Budapest, Szikrataviré u. 12. C/3 raktdr

Cégjegyzékszam: 01-09-724357

Bejegyzd birdsdg: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga

Adészam: 10929829-2-43

E-mail cim: adatvedelem@ jateknet.hu

Telefonszam: Telefon: +36 1 700 4230

2. ADATKEZELES JOGALAPJA

Az adatkezelés jogalapja a Honlapon elérhetd szolgaltatdsok igénybevételéhez kapcsoldddan a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl €s az ilyen adatok szabad dramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil
helyezésérdl (dltaldnos adatvédelmi rendelet) szol6 az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 Rendelet ("Rendelet")
6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan a Felhaszndl6 onkéntes hozzdjaruldsa, vagy jogszabalyi kotelezettség teljesitése.

A Felhaszndl6 az adatkezeléshez val6 hozzajaruldsat barmikor — illetSleg a jogszabalyon alapul6 adatkezelés esetén a jogszabdly altal
meghatarozott eléviilési id§ elteltével — visszavonhatja, mely esetben Adatkezel$ a rendszerbdl torli az Felhasznalé valamennyi személyes

adatat.

Visszavonds hidnydban az adatkezelés idGtartama az egyes adatkezeléssel jaré esetekben a jelen tdjékoztatoban meghatdrozott hatdridd.

3. KEZELT ADATOK KORE, IDEJE, CELJA
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3.1. Egyéb célu adatkezelés

3.1.1. Hirlevél, DM tevékenység

Kezelt adatok kore: Név, email cim, telefonszam

Adatkezelés célja: A feliratkozassal a Felhaszndl6 ahhoz jarul hozza, hogy Adatkezels a kdzvetlen megkeresés mddszerével direkt
marketing tartalmu hirlevelet kiildjon részére. Feliratkozds esetén a Adatkezel$ — eltérd nyilatkozat, kifogas, tiltakozds hidnydban — az

igénylés sordn Felhaszndlé dltal megadott nevét, email cimét és telefonszamat, mint személyes adatat felhaszndlja annak céljabol, hogy

Adatkezel§ a szolgaltatdsairdl tdjékoztatd anyagot, akcidt, ajanlatot, tdjékoztatdst juttasson el.

Adatkezelés ideje: Mindaddig kezeli az AdatkezelS ezen adatokat, ameddig a Felhaszndl6 le nem iratkozik arrél. Hirlevélrél a

hirlevélben taldlhato leiratkozas linkre kattintva, DM {izenetrdl pedig emailben vagy postai tton. Leiratkozas esetén Adatkezel$ tovabbi
hirleveleivel, DM-vel, ajdnlataival nem keresi meg a Felhasznal6t. A hirlevélrdl a Felhaszndl6 barmikor, korlatozés és indokolds nélkiil,

téritésmentesen leiratkozhat.

Adatkezelés jogalapja: Felhaszndl6 onkéntes hozzdjaruldsa.




3.1.2. Profilalkotas

Adatkezelés célja: Adatkezel§ a profilalkotés sordn egy adott személy (vagy egyének csoportja) vasarlasi szokdsainak elemzését
elkésziti annak érdekében, hogy azokat célzott hirdetés megjelenitése, személyre szabott hirlevél kikiildésére vagy viselkedésének
rogzitése alapjan tajékoztatd, emlékeztets tizenetek kikiildésére (pl. régen jartal nalunk...; elhagytad a kosaradat és a benne 1€v{ tartalmat
mentettiik stb.), haszndlja fel. Adatkezel6 profilalkotdst a Felhaszndlé bongészési elézményeinek és vasarldsi adatain alapulnak.

Profilalkotésra és ezzel tsszefiiggésben iizleti tevékenységéhez kapcsolddo célzott reklam megjelenitésére, kikiildésére - eltérd
nyilatkozat vagy kifogds hidnydban - csak akkor keriil sor, ha ehhez a Felhaszndl6 kifejezetten hozzdjarul a regisztracié soran.

Ha Felhaszndl6 a nem jarul hozza személyes adatainak e célbdl torténd felhasznaldsdhoz, igy Adatkezeld a Felhaszndlé vonatkozasdban
profilalkotdst nem végez, azonban a regisztracio, megrendelés, hirlevélfeliratkozas stb. megadott személyes adatait az elérhetd és nyujtott
szolgdlattasok biztositasa (pl. rendszeriizenet kiildése, kupon kikiildés, megrendelések nyilvantartdsa, hirlevél kiildés stb.) érdekében
tovéabbra is kezeli, tarolja, feldolgozza.

Kezelt és atadott adatok kore: Név, bongészési el6zmények, vasarlasi adatok

Adatfeldolgozé: Emarsys eMarketing Systems Ag.

Adatkezelés ideje: Mindaddig végzi az Adatkezel$ a profilalkotast, ameddig a Felhaszndl6 nem tiltakozik a profilalkotas ellen. A
Felhaszndl6 barmikor, indokolds és hatranyos jogkdvetkezmények nélkiil jogosult ezen adatainak kezelése ellen tiltakozni az Adatkezeld
részére cimzett irasbeli nyilatkozattal. Tiltakozas esetén Adatkezel$ a tovabbiakban a Felhaszndlé adatait profilalkotds céljabol nem

hasznalja fel és a Felhaszndl6 a tovadbbiakban is jogosult a Honlap hasznélatéra.

Adatkezelés jogalapja: Felhaszndl6 onkéntes hozzdjaruldsa.

3.1.3. Sziilinapi Klub adatkezelés

Adatkezelés célja: A Sziilinapi Klub szolgaltatdsban val6 részvétel onkéntes. A szolgdltatds igénybevételéhez a regisztralt nagykord
Felhaszndl6 gyermekének keresztnevét, nemét és sziiletési idejét megadhatja a Honlapon. Az adatokat a Felhaszndl6 barmikor 6nként
torolheti. A Felhaszndl6 az adatok megadaséaval kijelenti, hogy az érintett gyermek(ek) torvényes képviselGje, vagy a torvényes
képviselStdl megfelel$ hozzajaruldssal rendelkezik az adatok megadasdhoz. Adatkezel§ a megadott adatokat bizalmasan kezeli és
harmadik személyek részére nem teszi hozzaférhetGvé.

Az adatkezelés célja, hogy a regisztralt Felhaszndl6 a megadott adatokkal rendelkez6 kiskord hozzatartozoi részére torténd ajandék
véasérlas megkonnyitése céljabol célzott, alkalomhoz ill6 és személyre szabott ajanlatokat kapjon a gyermek sziiletésnapjanak
id6pontjaban, tovabbd idérdl idSre a Sziilinapi Klub résztvevdi szamara szervezett sorsoldsos vagy egyéb jatékokon vehessen részt, illetve
tovabbi kedvezményekben részesiiljon.

Kezelt adatok kore: keresztnév, nem, sziiletési id6 (év, hénap, nap)

Adatkezelés ideje: Mindaddig kezeli az AdatkezelS ezen adatokat, ameddig a Felhaszndlé nem torli a felhasznal6i fiokjabol a gyermek
adatait.

Adatkezelés jogalapja: Felhaszndl6 6nkéntes hozzajarulasa.
3.1.4. Termékértékelés irasa

Adatkezelés célja: mas fogyasztok hiteles tdjékoztatasa, a felhaszndldi élmény novelése. A Felhaszndld az altala megvasérolt
termékekrdl termékértékelést irhat, amely el6segiti mas vasarlok dontését az adott termék megvasarlasa tekintetében.

Kezelt adatok kore: vezetéknév kezdGbetlije és a keresztneve

Adatkezelés ideje: Mindaddig kezeli az Adatkezel$ ezen adatokat, ameddig a Felhaszndl6 nem kéri a megjelenitett adat torlését.
Adatkezelés jogalapja: Felhaszndl6 6nkéntes hozzajarulasa.

3.1.5. Arukeresé.hu igénybevétele

Adat atadas célja: vasarloi visszajelzés igénylése és megjelenitése.



Adatkezel§ a lehet6 legjobb kiszolgdlds érdekében fiiggetlen, vasarldi visszajelzések alapjan minGségbiztositdsi rendszert iizemeltet.
Ennek érdekében a ,Megbizhat6 bolt” értékeldrendszert miikodtetd www.arukereso.hu szolgéltatdst veszi igénybe és a Honlapon torténd
vésdrldsok utdn a vasarlokat fiiggetlen értékelésre kéri fel. Ennek érdekében a Felhaszndl6 e-mailcime, illetve az dltala megvasérolt
termék megnevezése az arukereso.hu részére tovabbitdsra kertiil és az drukeresS.hu egy az Adatkezel§ megbizdsabdl kikiildott kérdSiv
segitségével végzi el a Honlap értékelését. A vasarloi vélemények hiteles képet adnak a boltok minéségérdl, tekintettel arra, hogy a
»Megbizhat6 bolt” cim csak a webaruhdzakbdl ténylegesen vasarolt felhasznalok véleménye alapjan érdemelhetS ki.

A felhasznal6é a megrendelés elkiildésével jarul hozza az adatok e célbdl torténd dtadasahoz.

Az igy atadott személyes adatokat az Online Comparison Shopping Kft. (www.arukereso.hu) sajat céljaira nem hasznalja fel, kizar6lag
az itt feltiintetett cél elérése érdekében jogosult annak feldolgozasara, sajat céljaira nem hasznalhatja fel.

bd&vebben: https://www.arukereso.hu/static/trusted terms_and_conditions.html
Atadott adatok kore: Felhasznil6 email cime, megvésarolt termék megnevezése.
Adatfeldolgoz: Online Comparison Shopping Kft.

Adatkezelés ideje: Mindaddig dtaddsra keriilnek ezen, adatok, ameddig a Felhaszndlé nem tiltakozik az adatok dtadasa ellen
Adatkezel6nél.

Adatkezelés jogalapja: Felhaszndl6 onkéntes hozzdjarulasa.

3.1.6. Ugyfélszolgalattal folytatott beszélgetés rogzitése

Adatkezelés célja: Adatkezeld telefonos tigyfélszolgalatot tart fent. Az tigyfélszolgdlat a megrendelésekkel, termékekkel stb.
kapcsolatos tigyintézési feladatokat latja el. Adatkezeld a telefonbeszélgetéseket mindségbiztositasi okokbdl onkéntes alapon minden
esetben rogziti a Felhaszndl6 és az iigyfélszolgalat kozotti beszélgetésrdl késziilt hangfelvételt.

A Felhaszndl6 a rogzitésr6l minden esetben a beszélgetés megkezdése el6tt tdjékoztatdst kap.
A telefonbeszélgetés rogzitésének célja

¢ kapcsolatfelvétel biztositdsa,

® vasarl6 kérdések megvdlaszoldsa,

* {igyintézés a megrendelésekkel kapcsolatban,

® panaszkezelés,

e fogyaszto6i jogvita esetén a kérdéses felvétel felhaszndldsa. a Felhaszndl6 és/vagy az Adatkezeld jogainak érvényesitése.

Mind a bejovs, mind pedig a kimend hivasok sordn Adatkezel$ — a besz€lgetés kezdetén — tdjékoztatja a Felhaszndlot a beszélgetés
rogzitésérdl, megteremtve annak lehet8ségét, hogy a Felhaszndlé eldonthesse, hozzajarul-e ahhoz, hogy az tigyfélszolgalattal folytatott
beszélgetése rogzitésre keriiljon, vagy sem. Amennyiben a Felhaszndl6 ugy dont, hogy nem jarul hozz4 a telefonbeszélgetés rogzitéséhez,
ugy kérjiik a hivasat szakitsa meg és emailben vagy postai tton vegye fel az tigyfélszolgalattal a kapcsolatot, vagy nyitva tartsi id6 alatt
az aldbbi telefonszdmon tud egyeztetni kollégdinkkal: 06-70-9384772 (rogzités ez utdbbi esetben nem torténik)

Kezelt adatok kore: Név, telefonszdm, a beszélgetés sordn a Felhaszndl6 dltal megadott egyéb adat.

Adatkezelés ideje: AdatkezelS a hangfelvételt a rogzités idGpontjatdl szamitott 4 (négy) hénapig megdrzi, ezt kovetden torli
rendszerébdl.

Adatkezelés jogalapja: Felhaszndl6 onkéntes hozzdjaruldsa.

Adatfeldolgoz6: Opennetworks Kft.

Hangfelvétel kiadasa

A Felhasznaldval folytatott beszélgetést tartalmaz6 hangfelvételt mindkét félnek joga van megismerni, ezért a Felhasznal6 szdmdéra
Adatkezel§ biztositja, hogy erre vonatkozé kérése esetén a hangfelvételt visszahallgathassa, illetve arr6l masolati példanyt kapjon.
AdatkezelS a mésolatot CD vagy DVD lemezre irva adja 4t a Felhaszndlo részére, a jelen Adatkezelési Tdjékoztatdval, valamint a

felvétel kikérésének koriilményeire vonatkozé jegyzSkonyv egy példanydval. A Felhaszndl6 éltal kért mdsolatot AdatkezelS ingyenesen
bocsétja a Felhasznal6 rendelkezésére, ha a foly6 évben az adott hivasra nézve azonos kérelmet még nem nytjtott be a Felhasznal6


https://www.arukereso.hu/static/trusted_terms_and_conditions.html

Adatkezel6hoz. A felvétel kiaddsara vonatkozé igényét emailben, postai tton jelezheti Adatkezel§ felé, az azonositd szam, - melyrdl a
hivéas sordn a gépi hang vagy az ligyintéz$ tdjékoztatta — valamint a felhaszndlds céljanak megjelolésével. Adatkezel$ a megjelolt
hangfelvételt tigyfélszolgdlatin, a Felhaszndl6 személyes megjelenése esetén bocsétja a Felhasznal6 rendelkezésére és a kérelem
beérkezésétdl szamitott legfeljebb 30 napon beliil teljesiti a hangfelvétel kiaddsdra vonatkoz6 megalapozott igényt.

A Felhasznal6 csak azon hangfelvétel kiadasat kérheti, amelyen egyértelmiien & folytat beszélgetést az tigyfélszolgdlati munkatarssal.

3.1.7. Honlap hasznalataval osszefiiggésben gyiijtott adatok (egyéb céla adatkezelés)

3.1.7.1. Technikai adatok, Honlap latogatas adatai

Adatkezelés célja: AdatkezelS rendszere automatikusan rogziti Felhasznal6 szamitogépének IP-cimét, a latogatéds kezd6 idGpontjat,
illetve egyes esetekben — a szamitogép bedllitdsitdl fiiggden — a bongészs és az operdcids rendszer tipusat. Az igy rogzitett adatok egyéb
személyes adatokkal csak akkor keriilnek osszekapcsoldsra, ha a Felhaszndl6 regisztral a Honlapon. Az adatok kezelése kizardlag
statisztikai célokat szolgdl. Adatkezelés célja a szolgéltatds miikodésének ellendrzése, a személyre szabott kiszolgalas és a visszaélések

megakadélyozésa.

Adatkezel§ a naplédllomanyok elemzése sordn felmeriilt adatokat mds informéacidval nem kapcsolja 0ssze, Felhaszndl6 személyének
azonositasdra nem torekszik.

Az IP cim olyan szdmsorozat, mellyel az internetre fellép$ Felhaszndlé szamitégépe egyértelmien azonosithatok. Az IP cimek
segitségével akar foldrajzilag is lokalizdlhat6 az adott szamitégépet haszndld latogats. A meglatogatott oldalak cime, valamint a ddtum,
id6pont adatok onmagukban a Felhasznal6 azonositasdra nem alkalmasak, azonban egyéb (pl. regisztracié soran megadott) adatokkal

Osszekapcsolva alkalmasak arra, hogy segitségiikkel a Felhaszndl6ra vonatkoz6 kovetkeztetéseket lehessen levonni.

Kezelt adatok kore: datum, idépont, a Felhaszndl6 szamitégépének az IP cime, bongész&jének a tipusa, a megtekintett és az el6zbleg
meglatogatott weboldal cime.

Az adatkezelés id6tartama: a Honlap megtekintésétdl szamitott 30 nap.

Adatkezelés jogalapja: Felhaszndl6 6nkéntes hozzajarulasa.

3.1.7.2. Cookie-k kezelése

Adatkezel§ a testre szabott kiszolgélds érdekében a Felhaszndlo szamitogépén kis adatcsomagot, tn. siitit (cookie) helyez el és a késébbi

latogatas sordn olvas vissza. Ha a bongész$ visszakiild egy kordbban elmentett siitit, a siitit kezel$ szolgaltatonak lehetsége van
osszekapcsolni a Felhaszndl6 aktudlis latogatasat a kordbbiakkal, de kizdrdlag a sajat tartalma tekintetében.

Atmeneti (session) cookie:

Adatkezelés célja: Ezek a cookie-k arra szolgdlnak, hogy a Honlap hatékonyabban és biztonsdgosaban tudjon miikddni, tehat
elengedhetetlenek ahhoz, hogy a Honlap egyes funkcidi vagy egyes alkalmazasok megfelel6en tudjanak miikddni.

Kezelt adatok kore: nem rogzit személyes adatot

Adatkezelés ideje: honlapon torténd latogatas idGtartama alatt €l, azt kovetSen automatikusan torlédik.

Allandé (persistent) cookie:

Adatkezelés célja: dllando6 cookie-t is haszndl az AdatkezelS a jobb felhasznal6i élmény érdekében (pl. optimalizalt navigacié nyudjtasa).
Ezek a cookie-k hosszabb ideig keriilnek tdroldsra a bongészé cookie file-jaban. Ennek idStartama attdl fiigg, hogy a Felhaszndl6 az
internetes bongészGjében milyen bedllitast alkalmaz.

Kezelt adatok kore: nem rogzit személyes adatot

Adatkezelés ideje: Ezek a cookie-k hosszabb ideig keriilnek taroldsra a bongészé cookie file-jaban. Ennek idGtartama attél fiigg, hogy a
Felhaszndl6 az internetes bongészéjében milyen bedllitast alkalmaz, jellemz8en 30-60-90-120-180-365 nap

Erintettek kore a siitik 4ltal gyijtott adatok esetében: Az oldalon béngészé osszes felhasznalé

Adatkezelés jogalapja: Felhaszndl6 onkéntes hozzdjaruldsa.



Siitik torlése

A Felhaszndlénak joga van torolni a siitit sajat szamitogépérdl, illetve letilthatja bongészGjében a siitik alkalmazasat. A siitik kezelésére
ltaldban a bongészSk Eszkozok/Bedllitdsok meniijében az Adatvédelem/El6zmények/Egyéni Bedllitdsok menii alatt, cookie, siiti vagy
nyomonkovetés megnevezéssel van lehetGség.

3.1.7.3. Kiils6 szolgaltatok adatkezelése

A portdl html kédja Adatkezel6tdl fiiggetlen, kiilsS szerverrdl érkezd és kiilsS szerverre mutatd hivatkozasokat tartalmaz. A kiilsé
szolgaltaté szervere kozvetleniil Felhaszndlé szamit6gépével 4ll kapcsolatban. Felhivjuk latogatéink figyelmét, hogy e hivatkozasok
szolgaltatdi az § szerveriikrdl torténd kozvetlen kapcsolddas, Felhaszndld bongészdjével vald kozvetlen kommunikdcié miatt felhasznal6i
adatokat képesek gytijteni.

A Felhaszndl6 szdmara esetlegesen személyre szabott tartalmakat a kiils6 szolgaltatd szervere szolgélja ki.

Az adatok kiils6 szolgaltatok szervere dltali kezelésérdl az aldbb felsorolt adatkezelSk tudnak részletes felvildgositdst nytdjtani. A Honlap
tartalmazhat olyan informdacidkat, kiilonosen reklamokat, amelyek olyan harmadik személyektdl, reklamszolgéltatoktol szarmaznak, akik
nem 4dllnak kapcsolatban AdatkezelGvel. El6fordulhat, hogy ezen harmadik személyek is elhelyeznek cookie-kat, web beacon-okat a
Felhasznal6 szamit6gépén, vagy hasonlé technolégidkat alkalmazva gytijtenek adatokat annak érdekében, hogy a Felhasznalénak a sajat
szolgaltatisaikkal osszefiliggésben cimzett rekldmiizenetet kiildjenek. Ilyen esetekben az adatkezelésre az ezen harmadik személyek 4ltal
meghatarozott adatvédelmi elSirdsok az irdnyaddak, €s az ilyen adatkezelés tekintetében az Adatkezel$ semmilyen felelGsséget nem
véllal.

A kiils§ szolgaltatdk a testre szabott kiszolgalds érdekében Felhaszndl6 szdmitdgépén kis adatcsomagot, Un. siitit (cookie) helyeznek el és
olvasnak vissza. Ha a bongészé visszakiild egy kordbban elmentett siitit, az azt kezeld szolgdltatéknak lehetSségiik van osszekapcsolni
Felhaszndl6 aktudlis latogatasat a kordbbiakkal, de kizarélag a sajat tartalmuk tekintetében.

Adatkezel§ hirdetéseit kiils§ szolgaltatok (Google) internetes webhelyeken jelenithetik meg. Ezek a kiilsS szolgaltatok (Google) cookie-k
segitségével taroljak, hogy a Felhaszndl6 kordbban mdr 1dtogatast tett az Adatkezel§ Honlapjén, és ez alapjan — személyre szabottan —
jelenitik meg a hirdetéseket Felhasznal6 (azaz remarketing tevékenységet folytatnak).

Google Analytics altal elhelyezett cookie-k (siitik)

Adatkezelés célja: A Honlap latogatottsigi és egyéb webanalitikai adatainak fiiggetlen mérését és auditélasat kiilsg szolgdltatoként a
Google Analytics szervere segiti. A mérési adatok kezelésérdl a Google a www.google-analytics.com cimen tud részletes felvildgositast
nydjtani.

A Google Analytics a Google Inc. ("Google") elemzG-szolgdltatdsa. A Google Analytics Felhasznal6 szamitégépén tarolt cookie-k (siitik)
segitségével elemzi a Honlapon 1étrejott felhaszndl6i interakcidkat. Az analitikai céld cookie-k (siitik) anonimizalt és aggregdlt adatok,
amelyek alapjan a Felhasznalé beazonositdsa nehézkes, azonban az nem zarhat6 ki.

A Google Analytics cookie-k (siitik) altal gytjtott analitikai informéciok a Google szervereire keriilnek dtvitelre és tdroldsra. Ezeket az
informdécidkat a Google az Adatkezel§ megbizdsdbdl dolgozza fel, hogy kiértékelje a Felhaszndlok holnaplatogatdsi szokdsait, riportokat
allitson 0ssze a Honlapon haszndlatdnak gyakorisagarol, és tovabbi, a haszndlattal 6sszefiiggd szolgaltatidsokat teljesitsen a AdatkezelS
felé.

Kezelt adatok kore: IP cim, Az analitikai céld cookie-k (siitik) anonimizalt €s aggregélt adatok, amelyek alapjan a szamit6gép, illetve a
Felhaszndl6 személyének beazonositdsa nem lehetséges.

Adatkezelés idétartama: 14 hénap Adatkezelés jogalapja: Felhaszndlé 6nkéntes hozzdjaruldsa.

A Google altal hasznélt cookie-krol (siitikrdl) tovabbi informacié megtekinthetd a kovetkezd linken:
http://www.google.com/policies/technologies/ads/

A Google adatvédelmi nyilatkozata megtekinthet$ az alabbi linken: http://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/.

Google Adwords

Adatkezelés célja: A Honlap a Google Adwords remarketing kovetd kddjait hasznélja. Ennek alapja, hogy az oldalra latogatokat késGbb
a Google Display hdl6zatdba tartozé weboldalakon remarketing hirdetésekkel keresse fel AdatkezelS. A remarketing kéd cookie-kat
haszndl, a latogaték megcimkézéséhez. A Honlap felhasznal6i letilthatjak ezeket a cookie-kat, amennyiben felkeresik a Google hirdetési
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bedllitdsok kezel§jét és kovetik az ott taldlhaté utasitdsokat. Ezt kovetSen a szamukra nem fognak megjelenni személyre szabott
ajanlatok AdatkezelStdl.

Kezelt adatok kore: IP cim, Az analitikai céli cookie-k (siitik) anonimizélt és aggregélt adatok, amelyek alapjan a szdmit6gép, illetve a
Felhaszndl6 személyének beazonositdsa nem lehetséges

Adatkezelés idétartama: 14 honap Adatkezelés jogalapja: Felhaszndlé onkéntes hozzajaruldsa.
Facebook remarketing

Adatkezelés célja: Facebook remarketing kodok segitségével a Honlapot korabban mar meglatogaté Felhaszndlé szamara kiilonb6z6
kampdnyokat, promdcidskat jelenit meg Adatkezeld.

Kezelt adatok kore: IP cim, Az analitikai céli cookie-k (siitik) anonimizélt és aggregélt adatok, amelyek alapjan a szdmit6gép, illetve a
Felhaszndl6 személyének beazonositdsa nem lehetséges

Adatkezelés idétartama: 14 hénap

Adatkezelés jogalapja: Felhaszndl6 6nkéntes hozzajarulasa.

Prefixbox

Adatkezelés célja: a weboldal keresGjének hatékonysaganak novelése érdekében keresési adatokat gytijt a Prefixbox. A gyiijtott
informéci6 nem tartalmaz személyes adatot, illetve a weboldal nem biztositja Személyek Azonosithat6 Informacidit (PII — Personally
Identifiable Information) a Prefixbox szamara.

Kezelt adatok kore: a Prefixbox a kovetkez$ adatokat tartja nyilvan: Bongészd tipusa; Prefixbox siitik: _pfbuid: ez egy automatikusan
generalt azonositd, amely segit azonositani a weboldalra visszatér6 latogatdkat; _pfbsesid:ez egy automatikusan generalt azonositd, amely
segit azonositani az oldal latogatdsokat; _prefixboxVariant: ez egy automatikusan generalt azonositd, amely az A/B tesztek elvégzéséhez
sziikséges; guid_pfb_event_nr: ez egy automatikusan generalt érték, amely a felhasznal6k navigaciéjat érint6 eseményeket azonositja;
Keresési kulcsszavak és keresett termékek; Keresési események (keresé mezé aktivaldsa, végrehajtott keresések, taldlat nélkiili
keresések, termékekre torténd kattintdsok, kosar események, befejezett rendelések)

Adatkezelés id6tartama: a Prefixbox a kereséseket a weboldal és Prefixbox kozott kotott szerz6dés érvényességéig, illetve legfeljebb
annak megsziinését kovetd két évig 6rzi meg.

Adatkezelés jogalapja: Felhaszndl6 onkéntes hozzdjarulasa.
OTP Mobil Kft. / SimplePay

Adatkezelés célja: Bankkartyds fizetés megvalsitdsa. A JatékNet.hu Uzemeltets Kft., mint adatkezel§ dltal a felhaszndl6i
adatbazisdban tarolt aldbbi személyes adatok dtadasra keriilnek az OTP Mobil Kft., mint adatfeldolgoz6 részére. Az adatfeldolgozé altal
végzett adatfeldolgozasi tevékenység jellege és célja a SimplePay Adatkezelési tdjékoztatdban, az aldbbi linken tekinthetd meg:

https://simplepay.hu/adatkezelesi-tajekoztatok/

Atadott adatok kore: Név, email cim, telefonszam, szamlazasi cim, szallitasi cim

Adatkezelés jogalapja: Felhaszndl6 6nkéntes hozzajarulasa.

4. ADATFELDOLGOZAS

Adatkezel§ az irdnyad6 jogszabdlyoknak megfelelen jogosult arra, hogy egyes technikai miveletek vagy a szolgéltatds nytjtisa céljara
adatfeldolgoz6t vegyen igénybe. Az adatfeldolgozé csak Adatkezel$ utasitdsdnak, dontéseinek végrehajtisara jogosult.

4.1 Adatfeldolgozok:

JatékNet.hu Uzemelteté Kft.

Székhely: 1097 Budapest, Konyves Kélman korut 12-14. Lurdy Haz 2. emelet (Piros torony)
Cégjegyzékszam: 01-09-322490

Adészam: 26293077-2-43

Tevékenység: Adatkezel6 megbizasdbdl a weboldal tizemeltetését végzi.
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M&H Uzemelteté Kft. Székhely: 1134 Budapest Klapka u. 4-6. fszt.2. Cégjegyzékszam: 01-09-970070 Adészam: 23533549-2-41
Tevékenység: Adatkezeld megbizdsabdl a weboldal lizemeltetését végzi.

Emarsys eMarketing Systems AG

Székhely: Mérz str. 1, 1150 Wien

Tevékenység: hirlevél kikiildése, célzott reklam megjelenitése a honlap haszndlat, Google és a Facebook remarketing tevékenység sordn
gyijtott személyes adatok felhaszndldsaval Adatkezeld megbizdsabol.

Zendesk Inc. Székhely: 1019 Market St, San Francisco, CA 94103 Tevékenység: vev8szolgalati rendszer iizemeltetd
CIB Bank Zrt. Székhely: 1027 Budapest, Medve u. 4-14 Tevékenység: banki szolgéltatdsok

Prefixbox Ltd

Székhely: 71-75 Shelton Street, Covent Garden, London WC2H 9JQ, Egyesiilt Kirdlysag.

www.prefixbox.com

A Prefixbox Ltd adatkezeléseirdl a https://www.prefixbox.com/en-us/PrivacyPolicy cimen érheté el részletes tdjékoztatas.
Tevékenység: a weboldal keresGjének hatékonysdgdnak novelése

Rackforest Székhely: 1116 Budapest, Safrany utca 6.
Cégjegyzékszdm 01-09914549
Adb6szam:14671858-2-43

www.rackforest.hu

Tevékenység: tarhelyszolgdltato, szerver ilizemeltetd

Opennetworks Kft. Székhely: 1117, Budapest Fehérvdri tit 50-52
Cégjegyzékszam 01-09723926

Adészam:13213343-2-43

Tevékenység: telefonbeszélgetés rogzitése, tarolasa

Online Comparison Shopping Kft.

Székhely: 1074 Budapest, Rédkoczi at 70-72.

Adészam: 24868291-2-42

Cégjegyz€kszam:01-09-186759

E-mail: info@arukereso.hu

Web: www.arukereso.hu

Tevékenység: Megbizhat6 bolt program tlizemeltet§je, Adatkezel$ vasarléinak kérddiv kikiildése, visszajelzések feldolgozdsa, Adatkezeld
illetve a honlap mindsitése a vasarléi visszajelzések alapjan.

Primusz és Tarsa Konyveldiroda.. Székhely: 1056 Budapest, Molnar utca 26
Cégjegyzékszam 11-09-005012

Adé6szam:11196503-2-11

Tevékenység: konyvelés

Konyv-Everest Kft.. Székhely: 1133, Budapest Arbéc utca 6.
Cégjegyzékszam 1309091735

Adoészam: 12870721-2-13

Tevékenység: konyvvizsgalat

Big Fish Internet Technologiai Kft.. Székhely: 1066 Budapest Nyugati tér 1-2
Cégjegyzékszam: 01-09-872150

Adészam: 13767213-2-42

Tevékenység: fizetési szolgdlatatds kozvetitése

Microsoft Corporation. Székhely: USA - One Microsoft Way
Redmond, Washington 98052
Tevékenység: Microsoft 365 felhdszolgéltatds nydjtéja

KBOSS.hu Kft (Szamlazz.hu). Székhely: Budapest. Bécsi 1t 126-128
Cégjegyzékszam 06-09-023518

Adobszam:13421739-2-41

Tevékenység: szamlazas
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Facebook Inc. (USA). Székhely: Menlo Park, California, USA
Tevékenység: Profilalkotds, hirdetés, analitikai és mérési szolgéltatds, viselkedésalapui rekldm megjelenitése

Google LLC (USA). Székhely: Google Data Protection Office, 1600 Amphitheatre Pkwy. Montain View, California 94043
Tevékenység: Profilalkotds, hirdetés, analitikai és mérési szolgaltatas, viselkedésalapu rekldm megjelenitése

TYPEFORM SL (Spanyolorszag)
Székhely: Carrer Bac de Roda, 163, local, 08018 - Barcelona, Spanyolorszig
Tevékenység: Online kérddiv szolgaltatas.

Magyar Posta Zrt. Székhely: 1138. Budapest, Dunavirag u. 2-6.
Cégjegyzékszam 01-10-042463

Ado6szam:10901232-2-44

Tevékenység: Futarszolgilati tevékenység

""Sameday Futarszolgalat' - Delivery Solutions Kft.. Székhely: 1033 Budapest, Szentendrei it 89-95. X. ép.
Email: info@sameday.hu

Cégjegyzékszam 01-09-371417

Ad6szam:28730978241

Tevékenység: Futdrszolgilati tevékenység

Ecobit Consulting Kft.. Székhely: 1015 Budapest, Toldy Ferenc u. 80
Cégjegyzékszam: 01-09-992367
Tevékenység: Integralt vallalatirdnyitdsi rendszer lizemeltetése

REVOLUTION Software Kft.. Székhely: 1133. Budapest, Vici ut 76., V. torony, 7. emelet
Cégjegyzékszdm: 01-09-167693
Tevékenység: Integralt véllalatirdnyitasi rendszer iizemeltetése

Zomputer Kft.. Székhely: Budapest, Fehérvari tt 80, 1117
Cégjegyzékszdm: 01-09-672375
Tevékenység: Villalatirdnyitasi rendszer tarhelyszolgaltatdsa

OTP Mobil Kft.. Székhely: 1143 Budapest, Hungéria krt. 17-19.
Cégjegyzékszam: 01-09-174466

Adészam: 24386106-2- 42

Tevékenység: SimplePay fizetési szolgélatatds kozvetitése

DPD Hungary Kft. Székhely: 1134 Budapest, Vici tt 33. 2. emelet Cégjegyzékszam 01-09-888141 Addszam: 13034283-2-44
Tevékenység: Futarszolgdlati tevékenység

Utanvét Ellendr Kft. Székhely: 8640 Fonydd, Szigligeti utca 10. Addészam: 32393640-2-14 Cégjegyzékszam: 14-09-320385
Telefonszdm: +36 20 923 8883 E-mail cim: hello@utanvet-ellenor.hu

FoxPost Zrt. Székhely: 3300 Eger, Makldri tt 119. Adészdm: 25034644-2-10 Cégjegyzékszam: 10-10-020309 Tevékenység:
Futarszolgilati tevékenység

Csomagok atvétele: A PickPacpontok illetve az MPL csomagpontok tekintetében minden esetben a Felhasznald édltal megjelolt
pickpack, MPL postapont, Mol benzinkiit tekintend$ adatfeldolgozénak, akit a Felhaszndlé a megrendelés sordn kivélasztott. Tekintettel
arra, hogy a vélasztési lehetGség meglehetGsen sz€les kort, igy az adatfeldolgozok elérhetéségi adatai az aldbbi elérhetdségeken keresztiil
tekinthet6k meg:

PickPack pontok: http://www.pickpackpont.hu/#map
MPL Postapontok

¢ Csomagautomatdk: https://www.posta.hu/szolgaltatasok/szolgaltataskereso?selectedPostTypes=postamachine
* MOL- COOQOP pontok: https://www.posta.hu/szolgaltatasok/szolgaltataskereso?selectedPostTypes= i

5. ADATBIZTONSAG
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Adatkezel$ minden t6le elvarhaté sziikséges intézkedést megtesz az adatok biztonsdga érdekében, gondoskodik azok megfeleld szinti
védelmérdl kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megviltoztatds, tovabbitds, nyilvadnossdgra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint
a véletlen megsemmisiilés és sériilés ellen. AdatkezelS az adatok biztonsdgar6l megfelel$ technikai és szervezési intézkedésekkel
gondoskodik.

6. FELHASZNALOT MEGILLETO JOGOK
6.1. Tajékoztatas és a személyes adatokhoz valé hozzaférés

A Felhasznalonak joga van ahhoz, hogy az Adatkezel§ éltal tarolt személyes adatait és a kezelésiikkel kapcsolatos informacidkat
megismerhesse; ellendrizze, hogy Adatkezeld milyen adatot tart nyilvan réla, tovabba jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz
hozzaférést kapjon. A Felhaszndl6 az adatokhoz val6 hozzaférésre irdnyuld kérelmét irdsban (emailben vagy postai tton) koteles
eljuttatni Adatkezeld részére. Adatkezel$ az informécidkat széles korben haszndlt elektronikus formatumban adja meg Felhasznal
részére, kivéve, ha a Felhaszndl6 azt nem irasban, papiralapon kéri. Szébeli tdjékoztatast a hozzaférés gyakorldsa esetén telefonon
keresztiil Adatkezel6 nem ad.

/////

¢ kezelt adatok korének meghatdrozésa, adatkezelés célja, ideje, jogalapja a kezelt adatok korének tekintetében,
* adattovébbitas: kinek a részére keriiltek tovdbbitdsra az adatok, vagy keriilnek tovabbitasra a késGbbiekben,
¢ adatforrds megjelolése.

Adatkezel$ a személyes adatok masolatat (személyesen az ligyfélszolgdlaton) els§ alkalommal ingyenesen biztositja Felhaszndl6 részére.
A Felhasznal¢ 4ltal kért tovdbbi mésolatokért Adatkezel$ az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerli mértékdi dijat szdmithat fel. Ha
a Felhasznal6 elektronikus tton kéri a masolat kiadast agy, az informacidkat emailben, széles korben haszndlt elektronikus formatumban
bocsatja Felhaszndl6 rendelkezésére.

Felhaszndl6 a tdjékoztatast kovetden, amennyiben az adatkezeléssel, a kezelt adatok helyességével nem ért egyet tigy a 6. pontban
meghatdrozottak szerint kérelmezheti a rd vonatkozé személyes adatok helyesbitését, kiegészitését, torlését, kezelésének korlatozasat,
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, illetve a 7. pontban meghatarozott eljarast kezdeményezhet.

6.2. Kezelt személyes adatok helyesbitéséhez, kiegészitéséhez valo jog

Felhaszndl6 irdsbeli kérelmére Adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti Felhaszndl6 éltal, irdsban vagy az Adatkezeld
tizleteinek valamelyikében személyesen megjelolt pontatlan személyes adatokat, illetve a hidnyos adatok kiegészitését elvégzi Felhasznald
altal megjelolt tartalommal. Adatkezel§ minden olyan cimzettet tdjékoztat a helyesbitésrél, kiegészitésrél, akivel a személyes adatot
kozolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel. A Felhaszndlé e cimzettek adatairdl
tajékoztatja, ha ezt irdsban kérelmezi.

6.3. Adatkezelés korlatozashoz vald jog
Felhaszndl6 irdsbeli kérelem titjan kérheti AdatkezelStS] adatai kezelésének korldtozédsat, ha a

¢ Felhaszndl6 vitatja a személyes adatok pontossagit, ez esetben a korlatozas arra az idStartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi,
hogy Adatkezel§ ellendrizze a személyes adatok pontossagat,

* az adatkezelés jogellenes, €és a Felhaszndl6 ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznaldsanak korlatozasat,

* Adatkezel6nek mér nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de a Felhaszndl6 igényli azokat jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

¢ Felhaszndl6 tiltakozik az adatkezelés ellen: ez esetben a korldtozas arra az idStartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem
keriil, hogy Adatkezel$ jogos indokai els6bbséget élveznek-e a Felhaszndlé jogos indokaival szemben.

Korlatozassal érintett személyes adatokat a tarolds kivételével csak Felhaszndl6 hozzdjaruldsaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mdas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely
tagdllam fontos kozérdekébdl lehet ez id6 alatt kezelni. Adatkezel$ a Felhaszndlot, akinek kérelmére korldtozta az adatkezelést, az
adatkezelés korlatozasanak felolddsarol elzetesen tajékoztatja.

6.4. Torléshez (elfeledtetéshez) valo jog

Felhaszndlo kérésére Adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkiil torli az érintett Felhaszndlora vonatkozé személyes adatokat, ha a
meghatarozott indokok valamelyike fenndll: i) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat Adatkezeld



gyijtotte vagy mas médon kezelte; ii) Felhaszndl6 visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mdés jogalapja; iii) Felhaszndl6 sajit helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs jogszeri ok az
adatkezelésre, iv) Felhaszndl6 tiltakozik a rd vonatkoz6 személyes adatok kozvetlen iizletszerzés célbol torténd adatainak kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen lizletszerzéshez kapcsolddik, v) a személyes adatokat Adatkezel$ jogellenesen
kezeli; vi) a személyes adatok gytijtésére kozvetleniil gyermekeknek kinalt, informdacids tdrsadalommal 6sszefiiggd szolgéltatdsok
kinéldsdval kapcsolatosan keriilt sor.

Felhaszndl6 a torléshez, elfeledtetéshez vald jogaval nem élhet, ha az adatkezelés sziikséges i) a véleménynyilvanitas szabadsidgahoz és a
tdjékozodashoz vald jog gyakorldsa céljabol; ii) népegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjén; iii) a kozérdeki archivélds céljabol,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, amennyiben a torléshez vald jog gyakorlasa lehetetlenné tenné vagy
komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy iv) jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

6.5. Adathordozhatosaghoz valod jog

Az adathordozhatdsdg azt teszi lehet6vé, hogy Felhaszndlé megszerezhesse €s a tovdbbiakban felhaszndlhassa Adtakezel$ rendszerében
megtaldlhaté Felhaszndl6 éltal dtadott "sajat" adatait, sajat céljaira és altala meghatarozott kiilonbozé szolgaltatokon keresztiil. Minden
esetben a Felhaszndl6 altal atadott adatokra korldtozddik a jogosultsdg, egyéb adatok hordozhatdsdgdra lehet$ség nincs. (pl. statisztika
stb.)

Felhaszndl6 a ra vonatkozo, AdtakezelS rendszerében megtaldlhaté (pl. hirlevél feliratkozas sordn) személyes adatokat:

 tagolt, sz€les korben hasznalt, géppel olvashat6é formatumban megkapja,
® jogosult mds adatkezel6hoz tovéabbitani,
¢ kérheti az adatok kozvetlen tovabbitdsat a masik adatkezel6hoz — ha ez technikailag megvalésithaté AdtakezelS rendszerében.

Adatkezel§ az adathordozhatdsdgra vonatkoz6 kérelmet kizdrdlag emailben vagy postai tton irt kérelem alapjan teljesiti. A kérelem
teljesitéséhez sziikséges, hogy Adatkezel meggy6z8djon arrdl, hogy valoban az arra jogosult Felhasznal6 kivan élni e jogaval. Ehhez
sziikséges, hogy Felhaszndl6 személyesen Adatkezel$ sz€khelyén megjelenjen a jelzést kovetSen, annak érdekében, hogy AdatkezelS
betudja azonositani az igényl6 Felhasznal6t a rendszerében 1évé adatok felhasznalasaval. Felhaszndl6 e jog keretében azon adatok
rendszerében egyéb modon képz3d adatokra stb. nem vonatkozik). A jog gyakorldsa nem jar automatikusan az adatnak Adtakezeld
rendszereib6l valo torlésével, ezért Felhaszndld e joganak gyakorlasat kovetden is hasznalhatja Adatkezeld szolgaltatdsat.

6.6. Tiltakozas személyes adatok kezelése ellen

Felhaszndl6 a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is
illetve Felhaszndl6 jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a rd vonatkozé személyes adatok kozvetlen iizletszerzés célbdl torténd
kezelése ellen, ideértve a profilalkotést is. Ha Felhaszndlo tiltakozik a személyes adatok kezelése ellen, akkor a személyes adatok a

tovabbiakban Adatkezel§ torli a Felhasznal6t rendszerébdl.

Felhaszndl¢ tiltakozni frdsban (emailben vagy postai dton) illetve hirlevél esetén a hirlevélben taldlhaté leiratkozas linkre kattintva is tud.
6.7. Kérelem teljesitésének hatarideje

Az adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott legfeljebb egy hénapon beliil
tdjékoztatja az érintettet a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a
kérelmek szamat, ez a hatdridd tovabbi két hénappal meghosszabbithat6.

6.8.

Ha az érintett elektronikus tton nydjtotta be a kérelmet, a tdjékoztatds elektronikus titon keriil megadasra, kivéve, ha az érintett azt
masként kéri.

6.9.

Ha az adatkezel$ valamely okbdl nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyomdn, késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem
beérkezésétSl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet errdl az okrdl, tovabba arrdl, hogy az érintett panaszt nydjthat a
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6.10.



Az adatkezeld a kért tdjékoztatdst dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme egyértelmlien megalapozatlan vagy — kiilondsen
ismétlédé jellege miatt — tilzo, az adatkezeld, figyelemmel a kért informéaci6 vagy tdjékoztatds nydjtasdval vagy a kért intézkedés
meghozataldval jaré adminisztrativ koltségekre ésszerti dijat szimolhat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

6.11.

Az adatkezeld minden olyan cimzettet tdjékoztat az dltala végzett valamennyi helyesbitésrdl, torlésrdl vagy adatkezelés-korlatozasrol,
akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az
érintettet kérésére az adatkezeld tdjékoztatja e cimzettekrdl.

6.12.

Az adatkezel§ az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok mdasolatat az érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett dltal kért tovabbi
masolatokért az adatkezel$ az adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszeri mértéki dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus tton
nyUjtotta be a kérelmet, az informaciok elektronikus formatumban keriilnek rendelkezésre bocsatdsra, kivéve, ha az érintett masként
kéri.

7. JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

7.1.

Adatkezeléssel kapcsolatos eljardsunk, tevékenységiinkkel szembeni aggélyaink esetén kérjiik, els6ként forduljon kozvetleniil hozzank
vagy adatvédelmi tisztvisel6nkhoz, hogy kérdéseire valaszolhassunk, panaszat kezelhessiik.

7.2.

Amennyiben nem elégedett intézkedéseinkkel, tigy jogorvoslatként panasszal élhet az adatvédelmi felligyeleti hatdsdgnal vagy
panaszanak 4ltalunk tortént elutasitdsat kovetSen birésidghoz is fordulhat jogai érvényesitése végett.

7.3.

Magyarorszagon az adatvédelmi feliigyeleti hatésdg: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hat6sdg Székhely: 1055 Budapest,
Falk Miksa utca 9-11. Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9. Telefon: +3613911400 Fax: +3613911410 Email: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: https://www.naih.hu
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vélasztdsa szerint — az érintett lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt indithaté meg az adatkezeléssel kapcsolatos
dontés kozlésétsl szamitott 30 napon beliil.

8. ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

Az adatvédelmi incidens a biztonsdg olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon kezelt személyes adatok véletlen vagy
jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatisat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi. Adatkezel$ az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellenérzése, a feliigyeleti hatdsag tdjékoztatdsa, valamint
Felhaszndl6 tdjékoztatdsa céljabol nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az incidenssel érintett személyes adatok korét, az érintettek
korét és szamadt, az incidens idSpontjat, koriilményeit, hatdsait, az elhdritdsara megtett intézkedéseket. Adatkezeld incidens
bekovetkezése esetén — kivéve, ha nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve - indokolatlan késedelem
nélkiil, de legfeljebb 72 6ran beliil tdjékoztatja Felhasznalot és a feliigyeleti hat6sdgot az adatvédelmi incidensr6l.

9. EGYEB RENDELKEZESEK

Adtakezel fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési T4jékoztatét a honlapot haszndlé Felhasznalok honlapjan keresztiil torténd
elézetes értesitése mellett, egyoldaltian médositsa. A modositdsok az értesitésben megjelolt napon lépnek hatdlyba a Felhaszniloval
szemben, kivéve, ha a mddositdsok ellen a Felhaszndlo6 tiltakozik. Felhaszndl6 a honlap hasznélatdval, elfogadja a médositott
Adatkezelési Tdjékoztatdban foglaltakat.


https://www.naih.hu

Amennyiben a Felhaszndl6 a szolgaltatds igénybevételéhez harmadik fél adatait adta meg, vagy a Honlap haszndlata soran barmilyen
moédon kart okozott, a Adtakezel$ jogosult a Felhaszndloval szembeni kartérités érvényesitésére.

Adtakezel$ a neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi. A megadott adatok megfeleldsségéért kizdrdlag az azt megadd személy
felel. Bairmely Felhaszndl6 e-mail cimének megaddsakor egyben felelGsséget véllal azért, hogy a megadott e-mail cimrdl kizdrélag 6 vesz
igénybe szolgaltatast.

10. Adatvédelmi tisztvisel6:

Alfoldy Balazs ev.

Email: adatvedelem @ jateknet.hu

Telefonszdm: 06-70-9384772

Cim: 1097 Budapest, Konyves Kdlman korat 12-14. Lurdy Héz 2. emelet (Piros torony)

Jelen Adatkezelési T4jékoztaté hatdlyba 1épésének idGpontja: 2020.01.01.
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